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Principes généraux 
 
En saisie de préparation d’expédition, plusieurs types d’informations de livraison 
peuvent être modifiées. 
 

A l’aide de l’icône , aller en saisie de préparation d’expédition et sélectionner 
les commandes à modifier en les surlignant à l’aide de la souris et des touches 
CTRL-CLIC, SHIFT-CLIC ou CTRL-A pour tout sélectionner. 
 

 
 
 
Appeler ensuite la fenêtre de modification à l’aide du menu contextuel obtenu par 
clic-droit : 
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Les rubriques modifiables 
 
La fenêtre de modification est alors ouverte, elle permet de modifier plusieurs types 
d’informations en fonction du contexte sur l’ensemble des commandes 
sélectionnées : 
 

 
 

- Transporteur : le code transporteur est à choisir dans la table existante 
- Date de livraison 
- Critère 1 commande 
- Critère 2 commande 
- Critère 3 commande 

 
On ne renseigne alors que les rubriques que l’on souhaite modifier sur les 
commandes. 
 
Si l’on coche la case « Modifier l’adresse de livraison « Logistique » », on accède à 
d’autres rubriques en saisie. 
 
Tout d’abord, si les clients concernés sont différents, on affiche le message 
d’avertissement suivant : 
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Si l’on confirme vouloir réaliser cette opération, on passe à la saisie des informations 
d’adresse et de commentaire. 

 
 
Les informations suivantes écrasent systématiquement les informations existantes 
en onglet logistique sur les commandes : 

- Nom 1 
- Nom 2 
- Adresse (1) 
- Adresse (2) 
- CP/Ville 
- Pays 

 
Il est donc important par exemple de na pas oublier de renseigner le pays, sinon 
celui-ci se trouvera effacé sur les adresse. 
 
Les rubriques « Mail » ou « Commentaire » ne sont mises à jour sur les commandes 
que si une information est saisie. 
 

 
 


