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Référence

Si vous avez saisi un réglement sur une mauvaise contrepartie vous pouvez | ‘annuler simplement ( si

Exemple : On a enregistré sur un client, un réglement de 45 euros en CB au lieu d’'un chéque. Pour
annuler ce réglement on va sur le menu “Comptabilité” => "Réglements” => “Saisie de reglements”
=> on recherche le réglement du client ( voir écran ci-dessous) via son code et éventuellement la date
de saisie.

-1l
N Clignt ; [375 @ Société : |1 sociéte test |E|
Mam : D ate de réglement du ; |27/10/2006 _ﬂ au: |/ =)

Hom 2 : Caontrepartie : @
Raizon Sociale : | Lettrés @ @ @
P Aville |@ | | " Oui = Mon * Tous |
h* Fléglementl Lrate Héglen‘l M® Cliel Marm 1 INu:um 2 ICnntrepI btk TTC IDevisel T‘-J'Al b ikt | Drézignation -

|

0000043 | 271042006 375 | DUPONT — CE 45.00 EUR 1 45.00

Double clic sur la ligne pour
accéder au reglement

Vous accédez la fenétre de saisie de reglement

'*# Gestion des Réglements 1 : sociéte test Franck Simon =10/ x
—Fi&glement:
PR =7 5 g B 2 A .
|N Réalement |N Client IEIlent IEDntrepartle IMode Ré&glement IMDntant IDate Echéance IBanq[;I Lréer

¥ 5000043 EEE

DUPONT CB Carte Bleue 45.00 27/10/2006

Supprimer
| S oo

Délettrer |
J _’l_l "~ 5 Yalider

Total Reglements : 45 00 € Reste & lmputer: (3 00 € Arruler |
— Factures Client -
Facture | | N* Clent: | @ Moam [ ] @ o oldtes @ Soktes O Toues ‘
Tat. Factures : 45 00 € Taot. Soldes : 0.00 €
| e Client | Client [« |M* Facture | Client | Mantant Fac |Solde Dev|Mt Affecté |Date Echéan]Del5clde D\iI
¥ 375 DUPONT M| s0000z2 DUPONT 4500 0006 45.00 0111/2006 €
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Il faut dans un 1% temps “Délettrer” le réglement ( clic sur bouton “délettrer”)

La facture n’est alors plus soldée ( voir écran ci-dessous)

"¥ Gestion des R&glements 1 : sociéte test Franck Simon

=101 x|
—Réglement:
IN" Réglement |N° Client |Client IEontrepartie IMDEIB Réglement IMDntant IDate Echéance IBanqu 2 LCréer
ﬂ E000043 375 DUPONT CB

Carte Bleue

A
Total Béglements : 45 .00 €

te & Imputer : 45 00 €

45.00 27/10/2008

Supprimer

zl Délether
[T
_'|_I ; 4 alider

= Annuler
r— Factures Client
. Factures
Fa-:ture:l |N Cllent:l |® Montant::l @ 7 Non Soldées © Soldées  Toutes
Tot. Factures : 45 00 €

Taot Soldes: 45 .00 €

|M° Client | Client [ ] |M* Facture | Client

Y 375 DUPONT

#l E000022 DURDNT 4500 ( 4500€ )

Vous pouvez ensuite supprimer le reglement (clic sur bouton
suppression ).

.4 Gestion des Réglements 1 : sociéte test Franck

|Montant Fac |Solds Bes Mtt Affecté | Date Echéan] De]5alde D|ﬂ

MA1/20068 £

? Supprimer” et répondre oui a la

(Ol x|
—Reéglement
|N° Réglemnent |N° Client |Client |C0ntlepartie |M0de R églernent |M0ntant |Date Echéance |Banq - G
ﬂ E000049 375 DUPONT Ch Carte Bleue 45,00 27,/10,/2006 ™
im Supprimer
Délettrer |
o | ﬂ—l 5 elider |
Total Réglements : 45 00 € Reste & Imputer : 45 00 € Aimnler
— Factures Client
P _ Factures
Facture.| |N Ellent.l |@ Montant.l:l @ ¢ Mon Soldées € Soldées  Toutes ‘
Tat. Factures : 45 00 € Tot. Soldes : 4500 €
|N¢ Client | Client [« |W* Facture |Client |Mantant Fac |Solde Dev|Mtt Affecté | Date Echéan] DeSolde D|i|
M 375 DUPOMT | 000022 DUPONT 450N 45NN 11172006,
Confirmation x|
_I Solder Ecart
& Confirmez-vous la suppression ? Recalc Soldes
hd . - Affecter
4| » N i | Mo > Solde Reglt

Le réglement est ainsi supprimé. Vous pouvez en ressaisir un nouveau

Cordialement
Le service assistance clients
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